CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION
(Derniere mise a jour le 21 juin 2023)

Lorsque vous accédez a 1’un de nos Sites, vous acceptez expressément que votre utilisation du Site est
soumise aux présentes conditions générales d’utilisation (ci-apreés les « Conditions » ou « CGU »). Dans
le cadre de ces CGU, "vous", "votre/vos" vous désignent en tant que visiteur de notre Site et
« Easyvoyage », « nous » ou « notre/nos » désigne la société Easyvoyage SAS domiciliée au 2 rue Paul
Vaillant Couturier, 92300 Levallois-Perret, France.

Pour une parfaite compréhension des présentes Conditions Générales, les termes définis ci-aprés, auront
toujours la signification suivante, qu’ils soient utilisés au singulier ou au pluriel :

Annonceurs : désigne toute personne physique ou morale souhaitant intégrer de la publicité en faveur de sa marque, de son
enseigne, de ses produits ou services et pour le compte de laquelle est diffusé le Message Publicitaire sur les Sites.

Informations Produits : ensemble des données relatives aux produits et/ou services du Référencé mises a disposition de
Easyvoyage par le Référencé et comprenant les Signes Distinctifs, le modéle, le descriptif complet du produit et/ou service, son
Prix Final, la catégorie du produit et/ou service, les frais de livraison, la disponibilité, le délai de livraison, les garanties attachées
au produit et/ou service, un lien hypertexte direct vers une page du Site du Référencé permettant I’achat du produit et/ou service
ou présentant le produit et/ou service, et un lien hypertexte direct vers la photographie du produit et/ou service.

Internet : interconnexion de différents réseaux de serveurs localisés en divers lieux a travers le monde, communiquant entre eux
a I’aide d’un protocole spécifique connu sous le nom de TCP/IP.

Liste de Résultats : liste affichant sur une page des Sites les résultats relatifs a un produit ou un service recherché par un
Utilisateur lors d’une recherche utilisant le Moteur de Comparaison et permettant de comparer les différentes Offres des
Référencés sur les Sites pour le produit ou le service recherché.

Message Publicitaire : désigne de maniére générique 1’affichage sur les Sites d’espaces publicitaires sous différents formats
assurant la promotion de la marque, I’enseigne, les produits ou/et services de I’ Annonceur et permettant a 1’ Utilisateur d’accéder
directement au site de I’ Annonceur grace a un lien hypertexte.

Mise & Jour : modifications et/ou actualisations des Informations Produits présentés sur les Sites.

Moteur de Comparaison : ensemble des technologies de comparaison développées et mises en oeuvre par Easyvoyage
permettant I’affichage d’une Liste de Résultats lorsque vous effectuez une recherche.

Offre : lien hypertexte présentant le Référencé ou tout ou partic des Informations Produits et vous permettant d’accéder
directement aux pages du site du Référencé dédiées au produit ou service recherché.

Partenaire : désigne toute personne physique ou morale commercialisant des produits ou services auxquels vous pouvez avoir
acces.

Prix Final : s’entend du prix Tous Frais Compris communiqué par le Référencé, qui vous est demandé lorsque vous achetez
I’Offre du Référencé et comprend le coit total toutes taxes comprises et les frais quels qu’ils soient qui s’y ajouteraient tels que
les taxes applicables, les frais de dossier, d’assurances et les taxes diverses des lors qu’ils ne sont pas optionnels.

Référencé : personne physique ou morale commercialisant des produits ou services sur un site Internet auquel vous accédez
lorsque vous cliquez sur le lien hypertexte affiché sur les Sites.

Signes Distinctifs : Ensemble des marques nominatives, marque nominative figurative, semi figurative et/ou logo et/ou
dénomination sociale et/ou enseigne apparaissant sur les Sites.

site de I’Annonceur : I’ensemble des pages, données et informations composant le site Internet exploité par I’ Annonceur et
auquel il souhaite vous donner accés en tout ou partie par le lien hypertexte placé sur le Message Publicitaire.

site du Référencé : ’ensemble des pages, données et informations composant le site Internet exploité par le Référencé auquel
vous acceédez par un lien hypertexte placé dans la Liste de Résultats.

Sites : sites Internet directement exploités par Easyvoyage notamment aux adresses URL http://www.easyvoyage.com,
http://www.easyvoyage.co.uk, http://www.easyvoyage.de, http://www.easyviajar.com, http://www.easyviaggio.com,
https://www.easyvols.fr, http://www.alibabuy.com, https://www.officiel-des-vacances.com,
https://www.dealeusedevoyages.com, https://www.toocamp.com, https://www.lokapi.com et ainsi que tous les sites associés ou
affiliés a Easyvoyage.

Nous nous réservons le droit de modifier & tout moment et sans motif particulier les présentes Conditions
en publiant sur nos Sites une nouvelle version. Nous vous invitons a consulter régulierement ces
Conditions afin de vous informer des possibles changements apportés au CGU. Si vous n’acceptez pas
I’ensemble des Conditions présentes sur nos Sites a la date de votre utilisation, veuillez ne pas utiliser
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notre Site.

1. Reégles générales d’utilisation

Vous reconnaissez et acceptez expressément étre majeur et faire un usage non professionnel de nos Sites.
L’ensemble de nos Sites sont non marchands et mettent a votre disposition des services et contenus plus
spécialement dédiés au domaine du voyage.

Lorsque vous naviguez sur nos Sites, vous avez la possibilité d’utiliser les services suivants (ci-apres
« Services »)

2. Contenu éditorial

Nous mettons a votre disposition des contenus éditoriaux originaux produits et animés par nos journalistes
et leurs équipes proposant des informations générales aux voyageurs, des actualités sur le voyage, I’agenda
du voyage, des fiches visite sur des hotels, des conseils pratiques, un guide de voyage, des dossiers
thématiques, des informations pratiques au quotidien.

3. Liens d’affiliation

Certains de nos contenus contiennent des liens renvoyant vers des sites tiers, sélectionnés avec soin par
Easyvoyage, qui peuvent proposer des biens et services a la vente. Nous pouvons obtenir une commission
si vous (i) procédez a un achat aprés avoir cliqué sur 1’un de ces liens ou (ii) cliquez sur ces liens
d’affiliation.

Les prix indiqués dans les articles comprenant des liens d'affiliation sont ceux proposés par les sites
marchands au moment de la publication de ces articles et ces prix sont susceptibles de varier en fonction
des dates sélectionnées et a la seule discrétion du site marchand sans que nous n’en soyons informes.

Dans le cadre d’opérations commerciales en accord avec des partenaires, NOUS pouvons monétiser certains
emplacements afin de garantir une visibilité supplémentaire pour leurs Offres. Ce contenu est indiqué
comme "sponsorisé". Néanmoins, cela n’aura aucun impact quant aux prix associés affichés.

4. Classement et référencement

Nos Sites vous proposent différentes suggestions de contenus et différents résultats de recherche, soit
manuellement soit automatiquement (algorithme), tout au long de votre navigation dont voici les
principaux modes de classement et de référencement :

4.1 Sur la Liste de Résultat de notre Moteur de Comparaison : notre Moteur de Comparaison vous
permet d’afficher automatiquement les Offres des principaux opérateurs du marché frangais référencés
sur nos Sites. Ces Offres s’affichent par défaut selon un classement indiqué sur le Site, par exemple et
sans que cela soit limitatif, par ordre croissant de prix ou par ordre croissant de popularité (meilleur taux
de clic des Offres). En fonction des parametres du Site consulté, vous avez la possibilité de modifier ce
classement ainsi que de choisir d’autres critéres pertinents (par exemple : date et heure de départ ou
d’arrivée, durée du séjour, nombre d’étoiles). Ces Offres sont actualisées au minimum une fois toutes les
24 heures.

4.2 Sur la page d'accueil du Site : lorsque vous naviguez sur la page d’accueil du Site, certaines
catégories sont mises en avant. Celles-ci sont susceptibles de changer et correspondent aux catégories et
rubriques que nous souhaitons valoriser, ces suggestions sont changées manuellement directement par les
équipes d’Easyvoyage.



4.3 Sur les articles du Site : lorsque vous consultez un article du Site, nous pouvons vous proposer du
contenu en lien avec le theme de la page consultée.

4.4 Sur la barre de recherche du Site: lorsque vous faites une recherche par mot-clé dans I’outil de
recherche du Site, les résultats des recherche s’affichent automatiquement en fonction de leur pertinence
par rapport au(x) mot-clé(s) choisis.

5. Newsletter

Vous avez la possibilité de vous inscrire gratuitement a notre programme de newsletters éditoriales
comportant des Offres et informations sur nos Sites, ainsi qu’au programme de newsletter éditées par nos
partenaires. Ces newsletters vous sont adressées soit aprés que vous vous soyez inscrits a ce(s) service(s)
préalablement et gratuitement sur les Sites, soit aprés avoir participé a toute opération marketing organisée
par Easyvoyage. Vous étes libre de vous désabonner aux newsletters en cliquant sur le lien placé a cet
effet au pied du courriel d’envoi. Pour en savoir plus sur les traitements de données personnelles effectuées
dans la fourniture de ce service, veuillez consulter notre Charte de protection des données personnelles.

6. Protection des données personnelles

Nous nous engageons a ce que les traitements de données a caractére personnel vous concernant soient
conformes a la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 et au Réglement Général sur la Protection
des Données du 27 avril 2016.

Selon les services proposés sur le Site, vous étes informés du traitement réalisé sur vos données a caractére
personnel dans la Charte de protection des données personnelles disponible ici.

Afin notamment d'améliorer la qualité de son service et de mieux répondre aux attentes de ses Utilisateurs,
Nous pouvons étre amenés a utiliser des cookies sur nos Sites. Pour en savoir plus, veuillez consulter notre
politique de cookies et autres traceurs disponible ici.

7. Propriété intellectuelle

L’ensemble des données, contenus, pages, images, textes consultables sur les Sites ainsi que les logiciels
sont notre propriété exclusive ou celles de tiers qui nous ont concédé ce droit et sont protégés par le droit
d’auteur et le droit des bases de données ; de méme, seule Easyvoyage est titulaire d’un droit de propriété
et d’usage sur les captures d’écran ainsi que sur toutes références, Signes Distinctifs, emblémes, logos,
marques, ceuvres textes qui sont sa propriété exclusive. Par « Signe Distinctif » est désigné 1’ensemble
des marques nominatives, marques nominatives figuratives, semi figuratives et/ou logo et/ou
dénomination sociale et/ou enseigne apparaissant sur les Sites.

Vous vous engagez a respecter ces droits d’auteur ainsi que tous autres droits de propriété intellectuelle et
industrielle : marques, brevets, logiciels et base de données attachés aux contenus présentés sur les Sites.

Leur reproduction, représentation, imitation et/ou utilisation ne serait-ce que partielle est prohibée et
sanctionnée dans les termes et conditions des dispositions l1égales applicables et plus particulierement du
code de la propriété intellectuelle.

8. Limitation et exclusion de responsabilité

8.1 Clauses limitatives de responsabilité

En raison des spécificités liées aux services fournis par Internet, Nous ne pouvonsgarantir la continuité

des services et la vitesse d’accés compte tenu de la complexité des réseaux mondiaux, de I’inégalité des
capacités des différents sous-réseaux, de I’afflux a certaines heures. Nous déclinons toute responsabilité
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sur le contenu des sites dont nous ne sommes pas 1’éditeur et qui sont accessibles par I’intermédiaire de
liens hypertextes sans que la présence de ces liens n’emporte la moindre responsabilité de notre part quant
au contenu des sites et a la qualité des produits ou services qu’ils vendent.

L’activité du Référencé/de I’ Annonceur/du Partenaire étant indépendante de celle d‘Easyvoyage, c’est
sous sa seule et entiére responsabilité qu’il propose des produits ou services sur son Site ; en conséquence,
seule sa responsabilité est susceptible d’étre engagée du fait des Informations Produits/ Offres/Messages
Publicitaires et du contenu du site du Référencé/de 1’ Annonceur/du Partenaire ainsi que du fait des
dommages directs et indirects que pourraient causer les produits et/ou services qu’il vous vend.

Plus spécifiquement s’agissant du référencement et des contenus d’affiliation, nous faisons nos meilleurs
efforts pour que les Offres qui sont présentées sur les Sites soient identiques a celles apparaissant sur le
site du Référencé toutefois, il est rappelé que I’affichage et le positionnement des Offres sur les Listes de
Résultats dépendent directement de 1’accés et/ou de la remise et/ou de la Mise a Jour des Informations
Produits par le Référencé ; en conséquence, nous excluons expressément toute responsabilité lorsqu’une
différence est constatée entre 1’Offre affichée sur nos Sites et celle a laquelle vous accédez sur le site du
Référencé.

Si vous n’étes pas satisfait d’un achat réalisé aupres de 1’un des Référencés/Annonceurs/Partenaires, vous
étes invités a vous reporter a la notice des démarches que vous pouvez engager en téléchargeant le
document suivant : « Démarches, a qui s’adresser apres un achat sur 1’un des sites de nos partenaires ? ».

Les contenus éditoriaux et les informations pratiques figurant sur nos Sites sont aussi précis que possibles

et nos Sites sont périodiquement remis a jour, mais peuvent toutefois contenir des inexactitudes, des
omissions ou des lacunes.

Notre responsabilité ne peut étre engagée qu’en cas de faute prouvée par vous-mémes, pour les seuls
dommages qui vous sont directement causés par nous.

8.2 Exclusion de responsabilité

Notre responsabilité ne pourra étre recherchée en cas de survenance d’un événement de force majeure ou
de tout fait imputable a un tiers ou toute autre circonstance ayant une cause extérieure et/ou indépendante
de son fait personnel, et I’empéchant de répondre a ses obligations et notamment de permettre ’acces a
nos Sites.

9. Divers

Le défaut d’exercice de nos prérogatives et droits, les éventuelles tolérances de notre part ne sauraient étre
considérées comme une renonciation a nous prévaloir des présentes Conditions Générales.

Chacune des dispositions des Conditions Générales étant indépendante, 1’éventuelle annulation de I’une
d’elle sera sans effet sur les autres dispositions qui demeureront applicables.

Les titres des articles sont indicatifs et destinés a une meilleure compréhension de leur contenu sans pour
autant prévaloir sur I’interprétation dudit contenu qui est seul générateur de droits et/ou obligations.

10. Loi applicable
Les Conditions Générales sont régies par le droit francais.

11. Clause attributive de compétence

TOUS LES LITIGES SUSCEPTIBLES DE SURVENIR ENTRE VOUS ET EASYVOYAGE RELATIFS A L’APPLICATION
DES PRESENTES CONDITIONS GENERALES SERONT DE LA COMPETENCE DES JURIDICTIONS FRANCAISES.



